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คู่มือการตัÊงค่า และตดิตัÊง Modem รุ่น TRB142 ลงใน Smart Meter SMW110 

 

Modem TRB142 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 1-1 Modem TRB142* 

 

 

 

*หมายเหตุ:  สีของอปุกรณ ์Modem TRB142 อาจแตกต่างกนัในแต่ละล็อตการผลิต โดยไม่มีผลต่อคณุสมบตัิและประสิทธิภาพการทาํงาน 

  

 

 

 

 
 

1. วัตถุประสงค ์

Modem TRB142 เป็นอุปกรณ์เสริมใช้งานร่วมกับ Smart meter SMW110 เพืÉอการเชืÉอมต่อระยะไกลผ่านโครงข่าย

โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ 3G/4G 

ก่อนนาํ Modem ติดตัÊงลงบน Smart meter ผูใ้ชต้อ้งทาํการตัÊงค่า Configuration ใหก้ับ Modem ก่อน ตามขัÊนตอนในหวัขอ้ทีÉ 4 

(การตัÊงค่า Modem และใส่ SIM Card) แลว้จึงนาํไปติดตัÊงลงใน Smart meter ตามขัÊนตอนในหวัขอ้ทีÉ 5 (การติดตัÊง Modem ลงใน 

Smart meter) 

 

 

 

 

 

เครืÉองโทรคมนาคมและอุปกรณ์นี Ê มีความสอดคลอ้งตามมาตรฐาน หรือขอ้กาํหนดทางเทคนิค

ของ กสทช. ตามใบรบัรองเครืÉองโทรคมนาคมและอุปกรณ ์เลขทีÉ B38380-23 

คาํเตอืน 

โปรดอ่านคู่มือฉบบันี Êใหเ้ขา้ใจชดัเจนก่อนใชง้านและใชอ้ย่างถกูตอ้ง อีกทัÊงโปรดส่ง

คู่มือการใชง้านใหถ้ึงผูใ้ชค้นสดุทา้ย 
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รูปทีÉ 1-2  Smart meter SMW110 ทีÉติดตัÊง Modem TRB142 แลว้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 1-3  ไดอะแกรมการตดิตัÊง Modem TRB142 ลงใน Smart meter SMW110 

 

 

  

 

Modem 
TRB142 

 

 

RS-232 port 

6         8   9 

1   2 

Mobile  
antenna 

RS-232 IDC10 
to DB9 Cable  

Smart meter SMW110 RS-232 port 

Smart meter SMW110 

Modem port 

5      3   2  1 

9 

2              1 

9 
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2. รุ่นมิเตอรท์ีÉรองรับ 

SMW110W4-N141C600*  

SMW110W4-N141C400* 

* หมายเหตุ:  รุน่ SMW110W4-N141C400 ทัÊงหมด และรุน่ SMW110W4-N141C600 ปีการผลิต 2023 และ 2024 ทีÉภายในฝาครอบ

เทอรม์ินอลของมิเตอร ์ไม่มีแท่นวาง Modem (ดูรูปทีÉ 2-1(ข)) ตอ้งเปลีÉยนฝาครอบเทอรมิ์นอลของมิเตอรเ์ป็นแบบมีแท่นวาง Modem 

(ดรููปทีÉ 2-1(ก)) 

 
 

 
 

รูปทีÉ 2-1  ฝาครอบเทอรม์ินอลของมิเตอร ์

 

ฝาครอบเทอรม์ินอลแบบมีแท่นวาง Modem สามารถซื Êอไดท้ีÉตวัแทนจาํหน่ายของ บริษัท มิตซูบิชิ อีเล็คทริค ออโตเมชัÉน 

(ประเทศไทย) จาํกดั 

  

(ก)  มีแท่นวาง Modem 

       รองรบัการติดตัÊง Modem TRB142 

(ข)  ไม่มีแท่นวาง Modem 

       ไม่รองรบัการติดตัÊง Modem TRB142 

มีแท่นวาง 
และผวิฝา้รูป Modem 

ไม่มีแท่นวาง 
และผวิฝา้รูป Modem 
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3. รายการอุปกรณ ์

อปุกรณภ์ายในกล่อง Modem TRB142 Boxset มีดงันี Ê 

ลําดับทีÉ อุปกรณ ์ รูปภาพ จาํนวน (ชิÊน) วัตถุประสงค ์

3.1 Modem TRB142 

 

1 
รบัส่งขอ้มลูจาก Smart meter 

ผ่าน 3G/4G 

3.2 RS-232 IDC10 to DB9 Cable 

 

1 

สายสืÉอสารขอ้มลูระหว่าง 

Smart meter และ Modem และ

ส่งไฟเลีÊยงจาก Smart meter 

3.3 Mobile antenna  

 

1 เสาอากาศ รบั-ส่ง สญัญาณ 

3.4 
USB Cable 

(micro-USB) 

 

1 

สายสาํหรบัเชืÉอมต่อกับ

คอมพิวเตอร ์เพืÉอตัÊงคา่ 

Modem 

3.5 Hex key 

 

1 
ประแจสาํหรบัไข ฝา Modem 

เพืÉอใส่ SIM card 

3.6 Power adapter 9 VDC 

 

1 
อะแดปเตอรจ์่ายไฟ (ใชใ้น

ขัÊนตอนตัÊงค่า Modem) 
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4. การตัÊงค่า Modem และใส่ SIM Card 

ก่อนการติดตัÊงModem ลงใน Smart meter และใชง้าน ตอ้งทาํการตัÊงค่าใหก้ับ Modem โดยเปลีÉยน Password, 

ตัÊงค่าทัÉวไปดว้ย Master config file แลว้จึงตัÊงค่าตามรูปแบบการใชง้าน ตามขัÊนตอนดงัต่อไปนี Ê 

 

4.1  ทาํการจ่ายไฟใหก้ับ Modem TRB142 ดว้ย Power adapter ทีÉมาพรอ้มกัน (ดูรูปทีÉ 4-1) LED ทีÉพอรต์ Power จะติด

แสดงสถานะว่ามีไฟเขา้ (ดรููปทีÉ 4-2) แลว้รอ Modem บูทประมาณ 30 วินาที 

หมายเหตุ:  หากเสียบ Power adapter แลว้ไฟ LED Power ไม่ติด กรุณาดูแนวทางแกไ้ขทีÉหวัขอ้ 7 การบาํรุงรกัษา

และแกปั้ญหาเบื Êองตน้ (ตาราง 7-2) 

 

รูปทีÉ 4–1  ตาํแหนง่การเชืÉอมต่อ Power socket 

 

 

รูปทีÉ 4–2  ตาํแหนง่ Power LED 

 

 

 

  

คาํเตอืน 

หา้มใช ้Power adapter หรือสายเชืÉอมต่อทีÉไม่ไดม้ากับชุดอุปกรณ ์เนืÉองจาก

อาจทาํให ้Modem TRB142 เสียหาย หรือทาํงานไม่ถกูตอ้ง 

Power LED 
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4.2  เสียบสาย USB Cable เขา้ทีÉช่อง USB ของ Modem และคอมพิวเตอร ์

 

รูปทีÉ 4–3  ตาํแหนง่การเชืÉอมต่อ USB 

4.3  เปิด Web browser และพิมพ ์http://192.168.2.1 ลงในช่องใส่ URL แลว้รอหนา้ต่าง Log in แสดงขึ Êนมา 

หมายเหตุ:  หากหนา้ต่าง Log in ไม่แสดงขึ Êนมา กรุณาดูแนวทางแกไ้ขทีÉหัวขอ้ 7 การบาํรุงรักษาและแกปั้ญหาเบื Êองตน้ 

(ตาราง 7-2) 

4.4  ใส่ Username และ Password เริÉมตน้ ตามแผ่นป้ายดา้นหลงั Modem แลว้กดปุ่ ม LOG IN 

 

                   

 
 

 
รูปทีÉ 4–4  Username และ Password เริÉมตน้ ตามแผ่นป้ายดา้นหลงั Modem 

แผ่นป้ายด้านหลัง Modem 

หน้าต่าง Login 

99999999 
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หมายเหตุ:  หาก Log in ดว้ย Username และ Password เริÉมตน้ไม่สาํเร็จ กรุณาดูแนวทางแกไ้ขทีÉหวัขอ้ 7 การบาํรุงรกัษา

และแกปั้ญหาเบื Êองตน้ (ตาราง 7-2) 

4.5  หลังจากคลิกปุ่ ม LOG IN ในครัÊงแรก ระบบจะใหท้าํการเปลีÉยน Password ใหท้าํการเปลีÉยน Password เป็น User*2023 

(สามาถเปลีÉยน Password ไดภ้ายหลัง) 

4.6  ทาํการตัÊงค่าทัÉวไปจากไฟล ์Master Configuration ตามขัÊนตอนดงัต่อไปนี Ê 

4.6.1 Download ไฟล์  Master Configuration จ าก  https://www.mitsubishi-meath.com/TRB142_Master_Configuration 

หลงัจากนัÊน ทาํการ Unzip เพืÉอเตรียมใชง้านในขัÊนตอนถดัไป  

หมายเหตุ:  ไฟล ์Master Configuration เป็นไฟลเ์ซตอัพสาํเร็จรูปซึÉงระบุค่าทัÉวไปทีÉจาํเป็นสาํหรับการทาํงานของ 

Modem ไวเ้รียบรอ้ยแลว้ รายละเอียดค่าเซตอพัของไฟล ์TRB142_Master_Config.tar.gz ดู ภาคผนวก ก 

 

4.6 .2 ไ ป ทีÉ เ ม นู  System / Maintenance / Backup / Restore Configuration แ ล้ ว ค ลิ ก  Browse เ ลื อ ก ไ ฟ ล์  

TRB142_Master_Config.tar.gz ทีÉ Download มา 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 4–5  เมน ูRestore configuration 

 

4.6.3  เมืÉอทาํการเลือกไฟล ์Master Configuration ระบบจะทาํการเปิด Backup security check โดยอตัโนมตัิ  

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 4–6 เมนู Backup security check 
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4.6.4 ทําการตรวจสอบโค้ด  MD5 และ SHA256 ทีÉ แสดงบนหน้าต่าง  Backup Security Check กับทีÉ ระบุในไฟล์ 

MD5_SHA256.txt ทีÉ Download มา หากถกูตอ้งตรงกนั ใหท้าํการกดปุ่ ม Proceed เพืÉอตัÊงค่าลง Modem 

 

 

 

(ก)  MD5 และ SHA256 ทีÉแสดงบนหนา้ต่าง Backup Security Check 

 

 

 

 

 

 
 

 (ข)  MD5 และ SHA256 ทีÉระบุในไฟล ์MD5_SHA256.txt 

รูปทีÉ 4–7  ตรวจสอบ MD5 และ SHA256 

  

 

 

 

 

 

หมายเหต:ุ  หากโคด้ MD5 และ SHA256 ทีÉแสดงบนหนา้ต่าง Backup Security Check กบัไฟล ์MD5_SHA256.txt ไม่ตรงกนั กรุณาดู

แนวทางแกไ้ขทีÉหวัขอ้ 7 การบาํรุงรกัษาและแกปั้ญหาเบื Êองตน้ (ตาราง 7-2) 

4.6.5  Modem รีบูทอตัโนมตัิ รอจนขอ้ความ REBOOTING ตามรูป 4-8 หายไปจากหนา้จอ เป็นอนัเสร็จสิ ÊนการตัÊงค่าทัÉวไป 

แลว้ใหท้าํการตัÊงค่า Network ตามรูปแบบการสืÉอสารต่อ ตามขัÊนตอนขอ้ 4.7 

 

 

 

รูปทีÉ 4–8  หนา้จอคอมพวิเตอรข์ณะ Modem กาํลงัรีบทู 

คาํเตอืน 

หา้มกดปุ่ มดาํเนินการ (Proceed) หากโคด้ MD5 และ SHA256 ไม่ตรงกบัทีÉ

ระบุในไฟลท์ีÉ Download มา มิฉะนัÊน Modem TRB142 อาจเสียหาย หรือ

ทาํงานไม่ถูกตอ้ง 

ต้องตรงกนั 

ไฟล ์MD5_SHA256.txt ทีÉ Download มา 
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หลังจากตัÊงค่าทัÉวไปเสร็จ Modem จะมี Username และ Password ตามด้านล่าง ผู้ใช้งานสามารถ Loin และเปลีÉยน 

Password เป็นค่าอืÉนได ้และควรจดบนัทึก Password ทีÉตัÊงค่าไว ้เพืÉอการใชง้านภายหลงั 

Username:   user 

Password: User*2023 
 

4.7  ทาํการตัÊงค่า Network ตามรูปแบบระบบสืÉอสาร ดงันี Ê 

4.7.1  กรณีระบบสืÉอสารแบบ Mobile internet fixed IP (ตอ้งใช ้SIM card แบบ Fixed IP) 

 

รูปทีÉ 4–9  แผนผงัระบบการสืÉอสารแบบ Mobile fixed IP 

  

USB Air Card  
or 3G/4G Router 

with 3G/4G Fixed IP SIM 
(ดกูารตัÊงค่า 4.7.1.2) 

 

PC & Support software 
UX EvaluationPro 

  

*หมายเหตุ:  ติดตัÊง Modem ลงในมิเตอร ์
                     หลงัจากตัÊงค่าตามหวัขอ้ 4.1-4.8 เสรจ็ 

Meter เครืÉองทีÉ n 
Smart meter SMW110 with  
modem TRB142* & 3G/4G Fixed IP SIM 
(ดกูารตัÊงค่า 4.7.1.1) 
 

Meter เครืÉองทีÉ 1 
Smart meter SMW110 with  
modem TRB142* & 3G/4G Fixed IP SIM 
(ดกูารตัÊงค่า 4.7.1.1) 
 

3G/4G Network 

อุปกรณใ์นระบบสืÉอสารแบบ Mobile internet fixed IP 
     1. Smart meter SMW110 

     2. Modem TRB142 

     3. 3G/4G Fixed IP SIM 

หมายเหต:ุ  อปุกรณล์าํดบัทีÉ 1 และ 2 สามารถซืÊอไดท้ีÉตวัแทนจาํหน่ายของ 

                    บริษัท มิตซูบิชิ อีเล็คทริค ออโตเมชัÉน (ประเทศไทย) จาํกดั 
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4.7.1.1  ตัÊงค่า APN ของ Modem 

(1) เปิด Web browser แลว้ Log in เขา้ Modem ทีÉทาํการตัÊงค่าทัÉวไปตามขอ้ 4.6.1-4.6.5 เรียบรอ้ยแลว้ 

(2)  ไปทีÉ Network / WAN แลว้ คลิก Edit ตามรูป 4-10 

 

 

รูปทีÉ 4–10  หนา้ต่าง ปิด/เปิด WAN 

  

คลิก Edit เพืÉอแกไ้ข 
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(3) แกไ้ขค่าตามรูป 4-11 (ค่าอืÉนนอกเหนือจากทีÉระบุใหใ้ชค้่าเดิมตาม Master configuration) แลว้กดปุ่ ม SAVE & APPLY 

 

 

 

 

 

 

 

                                                         รูปทีÉ 4–11  การตัÊงคา่ APN ของ Modem 

 

4.7.1.2  ตัÊงค่า APN ของ USB Air card หรอื 3G/4G Router 

หมายเหตุ:  วิธีการตัÊงค่า APN ขึ Êนอยู่กบั แบรนด/์รุ่น ของ USB Air card หรือ 3G/4G Router กรุณาดาํเนินการ

ตามคู่มือจากผูผ้ลิต หรอืติดต่อฝ่ายสนบัสนนุของผูจ้าํหนา่ย 

  

ปิด Auto APN  

ใส่ APN ทีÉไดจ้ากผูใ้หบ้รกิาร SIM Fixed IP 

กดปุ่ มเพืÉอบนัทกึ 
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PC & Support software 
UX EvaluationPro 

 

VPN Router 
(MikroTik RB450G) 

 

ISP Router 
(Public IP) 

Meter เครืÉองทีÉ n 
Smart meter SMW110 with Modem 
TRB142* & Internet SIM 3G/4G 

Meter เครืÉองทีÉ 1 
Smart meter SMW110 with Modem 
TRB142* & Internet SIM 3G/4G 

VPN Server 

(ดกูารตัÊงค่า 4.7.2.2) 

 

VPN Client_n 
(L2TP or PPTP) 
(ดกูารตัÊงค่า 4.7.2.1) 
 

VPN Client_1 
(L2TP or PPTP) 
(ดกูารตัÊงค่า 4.7.2.1) 
 

  

4.7.2  กรณีระบบสืÉอสารแบบ Mobile internet VPN (ตอ้งใช ้Internet แบบ Public IP ทีÉฝัÉ ง VPN Server) 

การสืÉอสารแบบ Mobile internet VPN นี Êคอมพิวเตอรที์Éศูนยอ่์านขอ้มลูจะสามารถเชืÉอมต่อ รบั/ส่ง ขอ้มลูกับมิเตอร ์

ทีÉติดตัÊงหนา้งานแต่ละเครืÉองซึÉงอยู่ห่างไกลผ่านโครงข่าย 3G/4G โดยมไีดอะแกรมระบบ ดงัแสดงในรูป 4-12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 4–12  แผนผงัระบบการสืÉอสารแบบ Mobile internet VPN 

อุปกรณใ์นระบบสืÉอสารแบบ Mobile internet VPN 

     1. Smart meter SMW110 

     2. Modem TRB142 

     3. VPN Router Mikrotik RB450G (พรอ้มการตัÊงค่า)  

     4. Internet SIM 3G/4G 

หมายเหตุ:  อปุกรณล์าํดบัทีÉ 1-3 สามารถซื Êอไดท้ีÉตวัแทนจาํหนา่ยของ บริษัท มิตซูบิชิ อเีล็คทริค ออโตเมชัÉน (ประเทศไทย) จาํกดั 

*หมายเหตุ:  ติดตัÊง Modem ลงในมเิตอร ์

                    หลงัจากตัÊงค่าตามหวัขอ้ 4.1-4.8 เสรจ็ 

Internet (VPN) 

 
(ดกูารตัÊงค่า 4.7.2.3) 
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4.7.2.1  ตัÊงคา่ VPN client 

(1)  เปิด Web browser แลว้ Log in เขา้ Modem ทีÉทาํการตัÊงคา่ทัÉวไปตามขอ้ 4.6.1-4.6.5 เรยีบรอ้ยแลว้ 

(2)  ไปทีÉเมน ูServices / VPN / PPTP หรือ L2TP (ตามประเภท VPN ทีÉตอ้งการใช)้ 

 

(2.1)  กรณีใช้ PPTP VPN  

                                      (2.1.1)  กดปุ่ มรูปดินสอ ตามรูป 4-13 แลว้แก้ไขค่าตามรูป 4-14 (ค่าอืÉนนอกเหนือจากทีÉระบุใหใ้ชค้่าเดิม

ตาม Master configuration) เลืÉอน Enable ไปทีÉตาํแแหน่ง on แลว้กดปุ่ ม SAVE & APPLY  

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 4–13  หนา้ต่าง ปิด/เปิด PPTP VPN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 4–14  หนา้ต่างตัÊงค่า PPTP VPN 

กดปุ่ มเพืÉอแกไ้ข        

    

กดปุ่ มเพืÉอบนัทกึ 

ใส่ Serial ของ VPN Router เครืÉองนัÊน

แทนทีÉขอ้ความ “mikrotikserial”  

meathrouter01 

 

ใส่ Client username และ 

Password ใหต้รงกบัคา่ทีÉตัÊงใน 

VPN Server (ดรูายละเอียด 

ภาคผนวก ค)     

เลืÉอนปุ่ มไปทีÉตาํแหน่ง on
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(2.1.2)  กดปุ่ ม SAVE & APPLY ตามรูปทีÉ 4-15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 4–15  หนา้ตา่ง ปิด/เปิด PPTP VPN 

 

 (2.2) กรณีใช้ L2TP VPN 

(2.2.1)  กดปุ่ มรูปดินสอ ตามรูป 4-16 แลว้แกไ้ขค่าตามรูป 4-17 (ค่าอืÉนนอกเหนือจากทีÉระบุใหใ้ชค้่าเดิม

ตาม Master configuration) เลืÉอน Enable ไปทีÉตาํแหน่ง on แลว้กดปุ่ ม SAVE & APPLY 

 

รูปทีÉ 4–16  หนา้ต่าง ปิด/เปิด L2TP VPN 

กดปุ่ มเพืÉอบนัทึก 

กดปุ่ มเพืÉอแกไ้ข        
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รูปทีÉ 4-17  หนา้ต่างตัÊงค่า PPTP VPN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กดปุ่ มเพืÉอบนัทึก 

meathl2tp01 

 

ใส่ Client username และ 

Password ใหต้รงกบัคา่ทีÉตัÊงใน 

VPN Server (ดรูายละเอียด 

ภาคผนวก ค)    

ใส่ Serial ของ VPN Router เครืÉองนัÊน

แทนทีÉขอ้ความ “mikrotikserial” 
เลืÉอนปุ่ มไปทีÉตาํแหน่ง on
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(2.2.2)  กดปุ่ ม SAVE & APPLY ตามรูปทีÉ 4-18 
 

 

 
รูปทีÉ 4–18  หนา้ตา่ง ปิด/เปิด L2TP VPN 

 

4.7.2.2  ตัÊงค่า VPN server ลงบน VPN Router (Mikrotik RB450G) ด ูภาคผนวก ข หรือ ติดต่อ Meter Technical Support 

4.7.2.3  Forward port ตามดา้นล่าง จาก ISP Router ไป VPN Router (Mikrotik RB450G) 

-  Port TCP 1723 (PPTP) 

-  Port UDP 500, 4500, 1701 (L2TP)  

  

กดปุ่ มเพืÉอบนัทกึ 
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4.8  ใส่ SIM Card ลงใน Modem ตามขัÊนตอนดงันี Ê      

4.8.1  ถอดสาย Power และสายสืÉอสารทกุ Port ออกจาก Modem TRB142 

4.8.2  เปิดฝาปิดดา้นทีÉมีขอ้ความ “REMOVE PANEL TO INSERT SIM” ออกโดยใช ้Hex key คลายสกรูยึดฝาออกทัÊง 2 ตวั 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 4–19  ตาํแหน่งการเปิดฝา 

 

 

 

 

 

4.8.3  เลืÉอนแผงวงจรออกมา แลว้ใส่ SIM card ลงในช่องใส่ SIM 

หมายเหตุ:  Modem TRB142 รองรบั SIM card ขนาดมาตรฐาน (25x15 มม.) หากใช ้SIM card ขนาดอืÉนตอ้ง 

แปลงขนาด SIM ดว้ย SIM card adapter  

 

 
รูปทีÉ 4–20  ตาํแหน่งการตดิตัÊง SIM card 

  

คาํเตอืน 

ห้ามเปิดฝา Modem TRB142 ออกขณะทีÉยังจ่ายไฟ มิฉะนัÊน Modem TRB142 

อาจเสียหาย เกิดไฟช๊อต ไฟดดู หรือทาํงานไม่ถกูตอ้ง 
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4.8.4  เลืÉอนแผงวงจรกลบัเขา้ทีÉ แลว้ปิดฝา Modem TRB142 และขนัสกรูยึดฝา 

 

รูปทีÉ 4–21  ตาํแหน่งการปิดฝา 

 

 

 

 

  

คาํเตอืน 

ห้ามใช้งาน Modem TRB142 ขณะยังไม่ปิดฝา มิฉะนัÊน Modem TRB142 

อาจเสียหาย เกิดไฟช๊อต ไฟดดู หรือทาํงานไม่ถูกตอ้ง 
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5. การติดตัÊง Modem ลงใน Smart meter 

5.1. เปิดฝาช่องใส่ Communication module ของ Smart meter โดยคลายสกรูยดึฝาออกทัÊง 2 ตวั 

 
 

5.2. นาํสาย RS-232 IDC10 to DB9 Cable ดา้นทีÉเป็น DB9 และ 4-pin plug เสียบเขา้กบั Modem TRB142 

 

5.3. นาํเสาอาการต่อเขา้กบัช่อง MOBILE ของ Modem TRB142 

 

5.4. ถอดแผ่นยางรอ้ยสาย (Grommet) ออกจากฝาปิดเทอรมิ์นอลของ Smart meter 

 

ดงึขึ Êน 
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5.5. นาํสายเสาอากาศรอ้ยผ่านรูเล็กของแผ่นยางรอ้ยสาย 

 

 
5.6. ใส่แผ่นยางรอ้ยสายใส่กลบัทีÉฝาปิดเทอรม์ินอลของ Smart meter โดยใหช้่องทีÉ 2 ตรงกบัแกนเสียบ แลว้กดแผ่นยางลงไปจนสดุ 

 
 

5.7. จดัสายเสาอากาศ และสาย RS-232 IDC10 to DB9 Cable แลว้วาง Modem ลงตาํแหน่งในช่องใส่ Communication module 

ของ Smart meter โดยใหส้าย RS-232 IDC10 to DB9 Cable ลอดใต ้Modem  

 

 
  

1 

2 
3 

คาํเตอืน 

การติดตัÊงลงในมิเตอร ์ตอ้งระวงัไม่ใหต้วั Modem ทับสาย RS-232 IDC10 to 

DB9 Cable มิฉะนัÊนอาจเกิดไฟฟ้าลดัวงจร หรือ Modem ทาํงานผิดพลาด  
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5.8. นาํปลายสาย RS-232 IDC10 to DB9 Cable ดา้นทีÉเป็นหวั IDC10 ต่อเขา้กบัพอรต์ RS-232 (IDC10) ของ Smart meter 
 

 
 

5.9. ตรวจสอบความเรียบรอ้ย แลว้ปิดฝาช่องใส่ Communication module ของ Smart meter และไขสกรูยึด 
 

 

 

5.10  ตรวจสอบการทาํงานโดยจ่ายไฟใหก้บั Smart meter (ดกูารต่อสายไฟเขา้มิเตอร ์ตามคู่มือของมิเตอร)์ แลว้รอ Modem บูท

และเชืÉอมต่อโครงข่ายสญัญาณโทรศทัพ ์(ประมาณ 1 นาที) สงัเกตไฟสถานะทีÉตวั Modem ตอ้งเป็นดงันีÊ 

Power LED:          ไฟติด 

2G/3G/4G LED:   ไฟติดดวงใดดวงหนึÉง 

Mobile signal strength:   ไฟติดอย่างนอ้ยหนึÉงดวง 

หมายเหตุ:  ความหมายของไฟสถานะ ดไูดจ้ากตาราง 7-1  
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หมายเหตุ:  เมืÉอตดิตัÊงเสรจ็ควรติดสติกเกอรแ์สดงหมายเลขสาํหรบัเชืÉอมต่อกับมเิตอร ์บรเิวณฝาครอบมิเตอร ์เพืÉอความสะดวกในการ

บาํรุงรกัษาภายหลงั ดงันี Ê: 

- กรณีระบบสืÉอสารแบบ Mobile internet VPN:  ให้ระบุ VPN username, VPN IP และเบอรโ์ทรศัพทข์อง SIM 

ลงบนสติกเกอร ์

 

 

 

 

- กรณีระบบสืÉอสารแบบ Mobile internet fixed IP:  ใหร้ะบุ Fixed IP และเบอรโ์ทรศพัทข์อง SIM ลงบนสติกเกอร ์

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  

คาํเตอืน 

การแกไ้ข Configuration ผ่านพอรต์ USB ตอ้งถอด Modem ออกจากมิเตอรก์่อน 

เมืÉอโปรแกรมค่าเสร็จแลว้จึงนาํกลับมาติดตัÊงลงในมิเตอรอี์กครัÊง มิฉะนัÊนอาจร่วงหล่น 

หรือเสียหายได ้ 

VPN username:  meathrouter01 
VPN IP:  192.168.123.201 
SIM No.:  081-000-0000 

ตวัอย่าง 

Fixed IP:  10.236.58.99 
SIM No.:  081-000-0001 ตวัอย่าง 
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6. สภาวะแวดล้อมการติดตัÊง 

หา้มติดตัÊงในทีÉมีแสงแดดส่องถึงโดยตรง 

มิเตอร ์

สภาวะแวดล้อมการติดตัÊง 

ภายในอาคาร แสงแดดสอ่งถึง 

 ติดตัÊงในตู้มิเตอร ์ ติดตัÊงนอกตู้มิเตอร ์

SMW110(Smart) O O O 

SMW110(Smart) รว่มกบั Modem O O X 

O :  รองรบั 

X:  ไม่รองรบั 

 

*หมายเหตุ:  หากติดตัÊง Modem ลงใน Smart meter ทีÉอยู่ภายนอกอาคารหรือทีÉมีแดดส่องถึง ตอ้งติดตัÊงในตูมิ้เตอรซ์ึÉงมีช่องระบาย

อากาศ เพืÉอป้องกนัความรอ้นจากแสงแดด ซึÉงอาจทาํให ้Modem ทาํงานผิดพลาด เสียหาย หรือมีอายุการใชง้านสัÊนลง 

แบบตูม้ิเตอรที์Éแนะนาํ ดู ภาคผนวก จ 

 

 

 

  

คาํเตอืน 

หา้มติดตัÊง Modem ลงในมิเตอรท์ีÉมีแสดงแดดส่องถึงโดยตรง มิฉะนัÊน Modem อาจ

ทาํงานผิดพลาด เสียหาย หรือมอีายุการใชง้านสัÊนลง 
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7. การบาํรุงรักษา และแก้ปัญหาเบื Êองตน้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ 7–1  ดา้นหนา้ และดา้นหลงัอปุกรณ ์

 

 

 

 

คาํเตอืน 

ก า รถ อ ด สา ย  RS-232 IDC10 to DB9 Cable อ อก จ า ก  Modem ต้อ ง ถ อด 

Connector ทีÉพอร์ต Power ก่อน แล้วจึงค่อยถอด Connector ทีÉพอร์ต RS-232 

มิฉะนัÊนสาย Power อาจขาดเสียหาย 

คาํเตอืน 

การแกไ้ข Configuration ผ่านพอรต์ USB ตอ้งถอด Modem ออกจากมิเตอรก์่อน 

เมืÉอโปรแกรมค่าเสร็จแล้วจึงนํากลับมาติดตัÊงลงในมิเตอรอี์กครัÊง มิฉะนัÊน Modem 

อาจร่วงหล่น หรือเสียหายได ้ 

คาํเตอืน 

การเปิดฝาครอบโมดูลสืÉอสาร ตอ้งทาํด้วยความระมัดระวัง มิฉะนัÊน Modem ทีÉ

ติดตัÊงอยู่ภายในอาจหลดุออกจากตาํแหน่ง หรือรว่งหล่นเสียหายได ้
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ตาราง 7-1  สถานะไฟ LED ของ Modem 

LED สถานะ ความหมาย 

Power LED ไฟติด มีการจ่ายไฟ 

ไฟดบั ไม่มีการจ่ายไฟ 

2G LED ไฟติด เชืÉอมต่อกบัเครือข่ายสญัญาณ 2G 

ไฟกระพรบิ เชืÉอมต่อกบัเครือข่ายสญัญาณ 2G แต่ไม่ไดร้บั IP address 

3G LED ไฟติด เชืÉอมต่อกบัเครือข่ายสญัญาณ 3G  

ไฟกระพรบิ เชืÉอมต่อกบัเครือข่ายสญัญาณ 3G แต่ไม่ไดร้บั IP address 

4G LED ไฟติด เชืÉอมต่อกบัเครือข่ายสญัญาณ 4G 

ไฟกระพรบิ เชืÉอมต่อกบัเครือข่ายสญัญาณ 4G แต่ไม่ไดร้บั IP address 

2G, 3G ,4G LED ไฟกระพรบิทกุ 500 ms ไม่มีซิมการด์ หรือมกีารใส่ PIN ผิด 

ไฟติดดบัเรยีงกนั อปุกรณก์าํลงัพยายามเชืÉอมต่อกบัเครือข่ายสญัญาณ 

Mobile signal strength LED ไฟติด 0 ดวง สญัญาณอ่อนมาก (≤ -111 dBm) 

ไฟติด 1 ดวง สญัญาณอ่อนมาก (-110 ถงึ -97 dBm) 

ไฟติด 2 ดวง สญัญาณอ่อน (-96 ถงึ -82 dBm) 

ไฟติด 3 ดวง สญัญาณปานกลาง (-81 ถึง -67 dBm) 

ไฟติด 4 ดวง สญัญาณดี (-66 ถึง -52 dBm) 

ไฟติด 5 ดวง สญัญาณดีมาก (≥ -51 dBm) 

 

7.1  การเปลีÉยน Password 

Log in เขา้ Web UI แลว้ไปทีÉเมน ูSystem/Administration/User Setting เพืÉอเปลีÉยน Password 

 

รูปทีÉ 7–2  หนา้จอเปลีÉยน Password 
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7.2  อาการผิดปกติ และการแก้ไข 

ตาราง 7-2  อาการผิดปกติ และการแกไ้ข 

ลําดับทีÉ อาการ สาเหต ุ การแก้ไข 

1 LED Power ไม่ติด (เมืÉอจา่ยไฟดว้ย 

Power adapter) 

ปลัËกไฟ หรือ Power 

connector หลวม 

เสียบปลัËก และ Connector ทีÉ Power 

socket ใหแ้น่น 

Power adapter เสีย ถอด Connector ออกจาก Power 

socket แลว้วดัแรงดนัไฟทีÉขัÊวของ 

Connector หากไม่ได ้8.55 - 9.45 VDC 

แสดงว่า Power adapter เสีย 

 

 

2 LED Power ไม่ติด (เมืÉอจา่ยไฟผ่าน

สาย RS-232 IDC 10 to DB9 Cable) 

สาย RS-232 IDC10 DB9 

Cable ขาด 

ตรวจสอบสายวา่ขาดหรือไม่ 

3 หนา้ต่าง Log in ไม่แสดงขึ Êนมา เมืÉอใส่ 

Default IP (192.168.2.1) ลงบน Web 

browser 

Modem เคยถกูเปลีÉยน IP เป็น

ค่าอืÉน 

ใส่เลข IP ทีÉถกูเปลีÉยนแทนเลข Default IP 

หากไม่ทราบเลข IP ทีÉถกูเปลีÉยนไป ให้

ทาํการคืนค่าเริÉมตน้ตามหวัขอ้ 7.3.2 

แลว้ตัÊงค่าใหก้ับ Modem ใหม่ตามหวัขอ้ 4  

สายเชืÉอมต่อ (USB cable) 

ระหว่าง Modem กบั PC หลดุ/ขาด 

ตรวจสอบการเสียบสาย USB cable 

หรือเปลีÉยนสาย USB cable 

Proxy หรือ Firewall ไม่

อนญุาตการเชืÉอมต่อ 

กรุณาติดต่อผูดู้แลระบบ IT 

4 Log in ดว้ย Default Username 

(admin) และ Password (admin01) 

เขา้ Modem ไม่สาํเรจ็ โดยขึ Êนขอ้ความ 

“Invalid username and/or 

password! Please try again.” 

Username หรือ Password 

ไม่ถกูตอ้ง หรือถกูเปลีÉยน 

ลองกรอก Username และ Password 

อีกครัÊง หากยงัขึ Êนขอ้ความเดิม ใหท้าํการ

คืนค่าเริÉมตน้ตามหวัขอ้ 7.3.2 แลว้ตัÊงค่า

ใหก้บั Modem ใหม่ตามหวัขอ้ 4 

5 Log in บนหนา้ Web UI แลว้ขึ Êน

ขอ้ความ “The device is 

unreachable. Please check the 

connection and try again” 

สายเชืÉอมต่อระหว่าง Modem 

กบั PC (USB cable) หลดุ/ขาด 

ตรวจสอบการเสียบสาย USB cable 

หรือเปลีÉยนสาย USB cable 

IP Address ทีÉทาํการเชืÉอมต่อ

ถกูบล็อค เนืÉองจาก Log in ผิด

ติดต่อกนัเกิน 10 ครัÊง  

เปลีÉยน IP Address ของ PC 

แลว้ทาํการ Log in ใหม่ 

รีเซตคืนค่าโรงงงาน (ดรูายละเอยีดหวัขอ้ 

7.3) 

6 โคด้ MD5 และ SHA256 ทีÉแสดงบน

หนา้ต่าง Backup Security Check 

กบัไฟล ์MD5_SHA256.txt ไม่ตรงกนั 

ไฟลไ์ม่ถกูตอ้ง หรือ เสียหาย ดาวนโ์หลดไฟลจ์าก URL ทีÉคู่มอืนีÊระบุ 

แลว้ลองใหม่อีกครัÊง หากยงัไม่ตรงกนั

กรุณาติดต่อ Meter Technical Support 

GND                           8.55 – 9.45 VDC 
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7.3  การรีเซ็ตคนืค่าโรงงาน (Factory reset) 

สามารถทาํได ้2 วิธี ดงันี Ê 

7.3.1  การรีเซ็ตผ่านหน้า Web browser 

การรีเซตวิธีนี Ê ตอ้งทราบ IP, Username และ Password ปัจจบุนัของ Modem  

(1)  จ่ายไฟใหก้บั Modem และเชืÉอมต่อเขา้กบั PC ผ่านพอรต์ USB 

(2)  เปิด Web browser แลว้พิมพ ์http://192.168.2.1 ลงในช่องใส่ URL (หากเคยเปลีÉยน IP ไป ใหพิ้มพ ์IP ปัจจุบนั

ของ Modem) จากนัÊนใส่ Username และ Password ปัจจบุนั   

(3)  ไปทีÉ System / Maintenance / Backup แลว้ไปทีÉหัวขอ้ Reset settings แลว้เลือก Reset type เป็น Factory 

defaults แลว้กดปุ่ ม Reset (ดรููปทีÉ 7-1)  

 

 

รูปทีÉ 7-1  หนา้ต่างสาํหรบัรีเซ็ตคืนค่าโรงงานผ่าน Web browser 

 

7.3.2  การรีเซ็ตด้วยการกดปุ่ม RESET 

การรีเซตวิธีนี Ê ไมต่อ้งใช ้IP, Username และ Password ปัจจบุนัของ Modem ในการดาํเนินการ  

(1)  จ่ายไฟใหก้บั Modem 

(2)  ใชอ้ปุกรณข์นาดเล็กแหย่เขา้ไปทีÉช่อง RESET บนตวั Modem เพืÉอกดปุ่ มรีเซ็ตคา้งไว ้12-20 วินาท*ี แลว้ปล่อยปุ่ ม 

Modem จะรีบูตเองอตัโนมตัิและกลบัเป็นค่าเริÉมตน้จากโรงงาน 

 

 

รูปทีÉ 7-2  ปุ่ ม Reset สาํหรบัคืนค่าโรงงาน (Default) 

*หมายเหตุ:  สามารถเปลีÉยนค่าเวลาในการกดปุ่ มเพืÉอรีเซ็ตไดท้าง Web UI (ค่าเริÉมตน้ 12-20 วินาที) 
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ภาคผนวก ก  ค่าเซตอัพของไฟล ์Master Configuration  

ตาราง ก-ř  ค่าเซตอพัทีÉสาํคญัของไฟล ์Master Configuration 

  ลําดับทีÉ รายการ ค่าเซตอัพ 

1.  Account 

1.1 Username admin 

1.2 Password Meath*2023 
2.  RS-232 Over IP 

2.1 Baud rate 19200 

2.2 Data bits 8 

2.3 Stop bits 1 

2.4 Parity None 

2.5 Flow control None 

2.6 Mode Server 

2.7 Protocol TCP 

2.8 Listening port 4001 
3.  PPTP Client Configuration 

3.1 Server name mikrotikserial.sn.mynetname.net 

(mikrotikserial = Serial ของ VPN Router เครืÉองนัÊน) 

3.2 Username meathrouter01 

3.3 Password meathpwd01 
4.  L2TP Client Configuration 

4.1 Server name mikrotikserial.sn.mynetname.net 

(mikrotikserial = Serial ของ VPN Router เครืÉองนัÊน) 

4.2 Username meathl2tp01 

4.3 Password meathpwd01 
5.  Reboot Scheduler 

5.1 Reboot day Mon-Sun 

5.2 Reboot time 23:55 
6.  Time Synchronization 

6.1 Time zone Asia/Bangkok 

6.2 Time server  ntp.ku.ac.th 
7.  Security 

7.1 IP Block 10 ครัÊง 

(จาํนวนครัÊงทีÉยอมให ้IP address นัÊนๆ พยายาม Login เชืÉอมต่อ 

ดว้ย Username หรือ Password ทีÉผิด ก่อนทีÉจะถกูบล็อค) 
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ภาคผนวก ข  การตัÊงค่า VPN Server 

การตัÊงค่า VPN  

(1) ตัÊงคา่ VPN server PPTP และ L2TP ลงบน VPN Router (MikroTik RB450G)** 

**หมายเหต:ุ  MikroTik RB450G ทีÉซื Êอจากตวัแทนจาํหนา่ยของ บรษิทั มิตซูบิชิ อเีล็คทรคิ ออโตเมชัÉน (ประเทศไทย) จาํกดั 

จะถกูตัÊงคา่ VPN server PPTP และ L2TP แลว้ 

(2) ต่อสาย LAN จาก ISP Router เขา้ช่อง ET1, สาย LAN จาก PC เขา้ช่องใดช่องหนึÉงของ ET2 ถึง ET4 

 

 

 

 
 

 

 

รูปทีÉ ข–1  การต่อ VPN Router (Mikrotik RB450G) 

เพิÉม VPN Connection บน PC โดยไปทีÉ Settings Windows / Network & Internet / VPN แลว้ตัÊงค่าดงัรูป ข-2 

 
 

รูปทีÉ ข–2  หนา้ตา่งเพิÉม VPN ภายในเครืÉองคอมพวิเตอร ์

  

ISP Router with Public IP 

VPN Router 
(Mikrotik RB450G) PC 

WAN 

LAN Port ET1 Port ET2/ET3/ET4 LAN Forword port จาก ISP Router ไป VPN Router 
    -  Port TCP 1723 (PPTP) 
    -  Port UDP 500, 4500, 1701 (L2TP)  

 

ตัÊงชืÉอ VPN connection name สาํหรบั PC (ตัÊงชืÉออะไรก็ได)้ 

ใส่ชืÉอ VPN Server name 

เลือก PPTP หรือ L2TP protocol 

เลือก User name and password 

ใส่ Client user name ซึÉงถกูตัÊงมาจาก VPN server (ค่า Default ด ูภาคผนวก ค)ute50

ใส ่Client password ซึÉงถกูตัÊงมาจาก VPN server (ค่า Default ด ูภาคผนวก ค) 

meathrouter50 
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ภาคผนวก ค  ค่า Connection Default ใน VPN Server (Mikrotik RB450G)* 

*หมายเหตุ:  ค่า Connection default นี Êเป็นค่า Setting ทีÉตัÊงไวแ้ลว้ใน VPN Router (Mikrotik RB450G) ทีÉจาํหน่ายโดยตวัแทนจาํหน่าย

ของ บรษิัท Mitsubishi Electric Automation (Thailand) 

ตาราง ค-ř  ค่า Connection default ใน VPN Router (Mikrotik RB450G) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ลําดับทีÉ รายการ ค่าเซตอัพ 

1.  VPN Server Configuration 

1.1 Server name mikrotikserial.sn.mynetname.net 

(mikrotikserial = Serial ของ VPN Router เครืÉองนัÊน) 

1.2 Local address 192.168.123.1 

 Username user 

 Password userpwd 

2.  PPTP Configuration 

2.1 Client Remote Address Username Password 

192.168.123.201 meathrouter01 meathpwdr01 

192.168.123.202 meathrouter02 meathpwd02 

… … … 

192.168.123.250 meathrouter50 meathpwd50 

3.  L2TP Configuration 

3.1 Client Remote Address Username Password 

192.168.123.150 meathl2tp01 meathpwd01 

192.168.123.151 meathl2tp02 meathpwd02 

… … … 

192.168.123.199 meathl2tp50 meathpwd50 

คาํเตอืน 

ควรเปลีÉยน Username และ Password ของ VPN Router จากค่าเริÉมตน้ 

(Default) เพืÉอความปลอดภัยจากการเข้าถึงโดยผู้ไม่เกีÉยวข้อง  
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ภาคผนวก ง  การเชืÉอมต่อกับโปรแกรม UX EvaluationPro ผ่าน Modem 
 

การเชืÉอมต่อกับโปรแกรม UX EvaluationPro ผ่าน Modem 

1.  เปิดโปรแกรม UX EvaluationPro จากนัÊนทาํการใส่ User Name และ Password* ของโปรแกรม UX EvaluationPro 

*หมายเหตุ:  User Name และ Password (default) ของโปรแกรม UX EvaluationPro ดูไดจ้ากคู่มือโปรแกรมฯ 

 

 

รูปทีÉ ง–1  หนา้ต่าง Login โปรแกรม UX EvaluationPro 

 

2.  เลือก Communication เป็น TCP/IP แลว้กดปุ่ ม Edit 

 

รูปทีÉ ง–2  แถบตัÊงค่าสาํหรบัติดต่อสืÉอสารไปยงั Smart meter 

3.  กรอกเลข IP ตามรูปแบบการเชืÉอมต่อ (รายละเอียดตามดา้นล่าง) ส่วน Port แนะนาํใหใ้ชค้า่ Default 4001 แลว้กดปุ่ม Save   

-  กรณีระบบสืÉอสารแบบ Mobile internet VPN:  เลข IP (default) ด ูภาคผนวก ค 

-  กรณีระบบสืÉอสารแบบ Mobile internet fixed IP:  เลข IP ตาม SIM card (สอบถามไดจ้ากผูจ้าํหน่าย SIM card) 
 

 

หมายเหตุ:  Smart meter SMW110 ไม่รองรบัการสืÉอสารผ่านพอรต์ RS-232 (Modem) และพอรต์ Optical ในเวลาเดียวกนั 
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ภาคผนวก จ  แบบตู้มิเตอร ์

แบบตูม้ิเตอรน์ี Êเป็น ตวัอย่างทีÉแนะนาํเท่านัÊน ผูใ้ชส้ามารถใชตู้ม้ิเตอรแ์บบอืÉนตามความเหมาะสมได ้โดยคาํนึงถึงการ

ป้องกนัความรอ้นจากแสงอาทิตยเ์ป็นสาํคญั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ จ–1  ตวัอยา่งแบบตูม้เิตอร ์

 

 

 

 

 

 

 

  

250 

270 

600 

หน่วย มม. 

มิเตอรเ์ทคนิคอลซัพพอรท์ 

0-2540-6992 (สายตรง)                   @meterservice.meath (Line ID) 

เวลาทาํการ จนัทร ์- ศกุร ์/ 8.00-17.00 น. 

หมายเลขเอกสาร MSD-T0062E 
 

บริษัท มิตซูบิชิ อีเล็คทริค ออโตเมชัÉน (ประเทศไทย) จาํกัด 

นิคมอตุสาหกรรมบางชนั เลขทีÉ řřř ซอยเสรีไทย 54 

แขวงคนันายาว เขตคนันายาว กรุงเทพฯ 10230 

ช่องระบายอากาศ 

ช่องกระจก 

Scan QR เพืÉอชม VDO การตัÊงคา่และติดตัÊง Modem ลงใน Smart Meter SMW110  


